
Quiénes somos 
Suprema Hoteles es una cadena formada por un equipo humano de más de 80 

personas. Tiene dos hoteles en Cantabria (España). 

La cadena Suprema Hoteles se caracteriza por la ubicación privilegiada de sus hoteles 

de Cantabria. 

Suances, situado en la costa cantábrica le sorprenderá. Playas vírgenes a los 

alrededores del hotel Albatros *** Spa: Cala de la Tablía, Playa de los Locos, Playa de la 

Concha y Playa de Tagle y Playa de Santa Justa y un pueblo típico de pescadores; una 

nueva experiencia en contacto con Cantabria más auténtica. 

Renedo de Cabuérniga, situado cerca de la autovía, salida Comillas-Cabezón de la Sal y 

en el corazón verde de Cantabria, en el Parque Natural Protegido Saja-Besaya y la 

Reserva del Saja, es el valle más bonito de Cantabria. El Parque Natural está 

considerado como uno de los más bellos del Norte de España para realizar paseos, 

senderismo y bicicleta.  El hotel ha sido premiado en varias ocasiones 

www.supremahoteles.com 

Carta del presidente 
 

Suprema Hoteles nace en el año 2001  adquirimos el Hotel Albatros *** Spa en 

Suances. 

Tras 10 años de servicio en nuestro haber, y gracias a las personas que día tras día han 

confiado en esta empresa, hemos podido afrontar múltiples retos: crecimiento, 

diversificación geográfica e innovación continua, entre otros. 

En cada proyecto tratamos de mantener nuestro compromiso: cuidamos de las 

personas y del medio ambiente porque creemos en el futuro, y es allí donde 

esperamos seguir contando con la confianza de los que hasta ahora nos han 

acompañado, y por supuesto, como no, con todos ustedes. 

Atentamente, 

D. José Miguel Puente San Miguel 

Presidente Suprema Hoteles 



Nuestras diferencias 
Nuestra filosofía 

Cuidamos de las personas y del medio ambiente, ya que nuestro objetivo es la 

fidelización de los clientes y empleados. Apostamos por el respeto al medio ambiente 

como premisa de calidad. 

Situación privilegiada 

Su lujo a su alcance: nuestras ubicaciones. Reserva del Saja: en el corazón verde de 

Cantabria en el Parque Natural Protegido Saja – Besaya y Hotel Albatros *** Spa en 

junto a las playas del Cantábrico, en uno de los típicos pueblos de pescadores, 

Suances. 

Trato familiar 

Formamos una familia, y como grupo humano practicamos la igualdad y la 

comunicación fomentando el trabajo en equipo con el objetivo de satisfacer a nuestros 

clientes. 

Gastronomía local 

Aparte de la cocina internacional, en nuestros restaurantes podrá disfrutar de una 

selección de los mejores platos y productos cántabros. 

Medio ambiente 

Suprema Hoteles apuesta por la gestión medioambiental en este sector mediante el 

proyecto de arquitectura sostenible Reserva del Saja **** Resort & Spa. 

Envíenos sus sugerencias para mejorar las medidas medioambientales en nuestros 

hoteles a: comercial@supremahoteles.com 

Nuestra historia 

Nuestra tradición de servicio a nuestros clientes está basada en una larga historia que 

comienza con el Hotel Albatros *** Spa desde el año 2001. 

Calidad y reconocimientos 

La calidad es uno de los principales objetivos de Suprema Hoteles. Para llegar a la 

excelencia dedicamos especial atención a todos los procesos implicados en cualquier 

servicio. El cumplimiento de los standards de calidad lo han reconocido a lo largo de 

los años con algunos premios y distinciones. 



Calidad y medio ambiente 
 

La satisfacción de los clientes es una constante en cualquier actividad o proyecto  de 

Suprema Hoteles. Para llegar a la excelencia, dedicamos especial atención a todos los 

procesos implicados en cualquier producto o servicio. 

Sostenibilidad significa la búsqueda permanente y armónica por parte de la empresa 

del desarrollo económico, la integridad ambiental y el bienestar social. Nuestro 

compromiso se pone de manifiesto en el proyecto Reserva del Saja **** Resort & Spa  

fundado en las más exigentes normas y estándares internacionales, obteniendo 

galardones y premios por sus sistemas de gestión sostenible por terceros organismos 

acreditados de reconocido prestigio. 

A esta preocupación continua  por la sensibilidad del medio ambiente, se une 

satisfacer y superar las expectativas de los clientes. Contar con sistemas de gestión de 

este tipo, supone múltiples ventajas, sobre todo a nivel competitivo, ya que la tanto la 

satisfacción de los clientes como el ahorro de los recursos y la minimización de los 

impactos ambientales, son un referente constante en nuestro quehacer diario. 

Y como no, las personas. Nuestra empresa no solo crea valor económico y ambiental 

de manera continua, sino que de manera paralela crea riqueza social, contribuyendo al 

bienestar y al auténtico progreso de las personas relacionadas con la misma y el 

entorno donde se ubica (empleados, clientes, inversores, comunidades locales, 

instituciones, proveedores, colectivos desfavorecidos, etc.). 

 

Reconocimientos 
 

Reconocimientos 

Reserva del Saja **** Resort & Spa ha recibido del Gobierno de Cantabria la máxima 

calificación A en la eficiencia energética de su edificio. El reconocimiento fue otorgado 

en enero del año 2010. 

Premios 

Reserva del Saja **** Resort & Spa ha sido galardonado en los Premios Endesa 2010, 

en la categoría de Mejor Rehabilitación Sostenible 2010. El Presidente del grupo, José 

Miguel Puente, fue quien recibió el galardón en la entrega de los premios en Barcelona 

en septiembre del año 2010. 


